SEOLASTIEO

Teorie-Tecniche-Esperienze per Dirigenti Scolastici// Suppl.ARIPS-Anno 1983 N.D

in uud“to supnlemento sono ingeriti due diversi contributi Il »rino,fipe-

mato da Anne Pennacchio, Pregide bergamascs che ha partecipato o cop
s3 Ci LOrMuélOﬂe organizzati dall!'Arins in collahoraszione con 1'TIrrsae =
uo*or“ﬂlﬁ, vuole offrire sla riflessione dei colleghi un'esperienza

-

di w;;lovnamenﬁo.

Il seconflo , ¢ invece uno strumento di cutodiagnosi che nuo essere usato
per individuare il proprio »nartico lare stile di intervento nells scuola
in ua momento delicnto: quale puo esaere l'introduzione di una sneri-
mentazione o di una innovaszione .

Vi invitiomo dungue o compilore il questionario ilipegnandoci a pubbli-
cire nel prossimo sunplerento 1'1‘lu strazione delia narte teorica che

¢ alla base della costruzione di tole SErunento.

COLUTICA%IONT
I-Fin dallo scorso febbraio si ¢ coatituito presso 1l'Arins il “"Grupno per-
anente sul mﬂn&gcment scolastico™ costituito da dirigenti ex norteci—

penti u corsi promossi dalltassociazione e dnll!Irrs e o Il grunpo =i
¢ Dol ulteriormente suddiviso dando vita ¢ L3 gruppl t
~ &ruppo editoria, del gunle ©a parte unche Lo, Preside Pennac cchiogche
ha 33 compito {1 breparare muterinle stampabile e divulgabile Lr& s
colleghi , anche,ma non solo, abttraverso questo sunpleaento, I1 grunpo
ha il compito di coordinnre ﬁ vhgllrrﬁ evenstuali contributi pevvenuti-
£li ds parte di altri colleghi
- SrunNnNo vricerca-- oi dovrebhe ocvuvarﬁ di mettere a nunto strumenti e ai
realizzrre interventi di ricerco relotivi . argorenti inerenti al mon
do scolastico,In questo wmomento i »unti ogzetto di studio sono ~le »ro
ve mer lo formagione delle classi di prima mediay =il teluo prolungntos
- ""check-up" vari sulllefficienza delln Bseouolay-l'onalisi della profes
sioneliti docdnte, Imoltre il srupno € in ottess dei tabulati delle
ricerca sui dirigenti scolastici adllc Lombardia,realizzote con 1'Irrsaes

= gruppo formnzione— riunisce coloro che intendono sssumersi responsaihi-
lita formative,

Il prossimo incontro collebtivo & previsto per il 20/5 alle ore I5 Nresso

LR e s

2-31 é tenuto a Terici dal 30/3 ol I/A-41 T° Convegno dei Collegi e delle
e . associozioni dei Presidi del nord Egalt oy
Brano nresenti un centinanio di Preeldi ai

ogni parte d'Itelia. Il Convegno si é con-

cluso con 1l'omprovazione all'unanimitid di

un documento che chiede "una riforimulazione
“ del ruolo del Capc di Istituto,benuto con-—

to dello specificita e delle Cﬁ“’tco risti-
che dipigenzinli del ruolo stesszo M,

"MANAGEMENT SCOLASTICO" ese

in gennaio,maggio e settemb. (1rloLL“r.:Pruuide Selled o "Anselind 9 -RG

Una copia £.2.500/Abb.annuo tels 035/214123)

£ o conl e £.5.0009 3=~ Per continuare a ricevere questo supple-—
soci Arips(se é un secondo ab) mento ¢ necesdrrio rinnovire 1'Asnocd i
bonamento).Le somme per a= zione alilArins (dnviando 1a guots g1 1.
guisti ed abbonamenti vanno 20.000) oprure inviare L.7.000 nel coso
inviate in anticipo alla Se= non intercssino gli oltfi servizi offerti

greteria: o ehi &1 associn .

lVia Brescia, 6 - 25080 Molinetio di Mazzano (BS)

{ ATT

TRE INFORIAZIONT A PAGINA . 4 //////)/
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"DA DIRIGZFTE 4 DIRIGENTE: RIFLESIéEI SUI CCRSI DELL'ARIPS"

Bt di gueati piorni 1a U0, 1% B3 dell'8/3/84 del Ministero

ells PUBBLICA ISTRUZIONE - Ufficioc Studi e Programmazione, aven-

ver oggetto "Disposizioni in materia di formazione in servizio
>r il personale ispettivo, direttivo e docente della Scuola.

Si parla in generale di volitiche di intervento da parte
del Ministero alla luce degli orienteamenti emersi anche in sede
di Conferenze dei presidenti degli IRREAE, volte a migliorare la
professionalith degli OPERATORI scoleastici e ancora une volta si
perla di "eggiornamento" e di "progetti di agglornamento™
inteso come "diritto - dovere™ fondamentale.

TLa circolere fa preciso riferimento ella neceggita di
disporre di snimatori dell'aggiornemento per poter decentrare le
attivit: e per diffondere capillarmente gli interventi.

Pity che elaborare un nuovo profiloc di operatore culturale
occorre guslificere e preparare operatori scolagtici - tutori
inseribili nell'area diretta di collsborazione tra universita
e scuola.

Secondo guesta lines si € mossa 1'A.R.I.P.S. guando ha

ricevuto dell'I.R.R.£.A.E. Lombardia l'incarico di organizzare
un corso per dirigenti scolsetici nell‘anno scolastico gr/sz.

T1 momento doveva essere maturo se le adesioni sono
tante e spontanee. Le provincie interessate sono state Brescia
Cremons, antove, Dergamo con 50 partecipanti. |

gi & verificato gualche ritiro da parte di chi si ¢
sentito meno disposto ad essere "destrutturato' come €1 usa
dire e larga partecipazione anche nei due momenti residenzisli,
cioé fuori cass per 5gg. € 3&8.

Del resto la frequenza ers obbligatoria, pena 1l'esclu-
cione dal corso. Il secondo corso, svolto dal dicembre 1983
ol febbraio 1984, & partito utilizzando gquento era stato fatto
¢ imparsto nel I°, con la partecipazione del due gruppo che gia
svevano conosciuto l'esperienza precedente.

Sulle esperienze vissute, gulle difficolta incontrate,
cuimomenti di crisi, sugli scontri c¢i sarebbe molto da dire.

i interessse qui mettere in evidenza alcuri risultati
ottenuti teli da contribuire o dare un significato scientifico
al levoro sul campo dei dirigenti scolastici.

Sono state presentate dapprime le tecniche di formazione,
di evaluation, di organizzazione ed intervento sociale, di
conduzione dei gruppi e successivemente la elaborazione degli
strumenti di evaluation.

E' apparso subito chiaro a tutti che apprendere teli
fecniche voleve dire migliorsre la propria formazione profes-
sionale ¢ l&a proprie potenzialita.

In effetti alcune di queste tecniche gono gtate speri-
mentate da alcuni di noi nelle sedi di appartenenza, gsotto la
guida dell'eguipe.
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Sull'esempio dei cuestionari somministrati giornalmente
durante il corso, alcuni di noli hanno preparato € somministrato
westionari rispondenti elle esigenze delle proprie scuole,
allo scopo di saggiarne la fungionalita in termini di cambia-
mento, di operativitid di innovazione, di soddisfazione deil
bisogni socieli € personali.

La tebulazione delle risposte ha dato risultati sorpren-
denti. Abbiamo appresco come sia utile e necessario schematizza-
re gli interventi con una informezione nreventivamente program-
meta sia ai piccoli gruppi (es. Coneigli di classe) che ai
grendi gruppi (es. Collegio Docenti).

Tutto ¢cid, a nostro avviso, aiutsa ad accuisire sicurezza
¢ metodo nei repporti dirigente/docente, dirigentc,/genitore,
dirigente/agenzie sul territorio, =se vero, come & vero che
la cepecitd professionsle non & innste, ma apprendibile.

Personelmente mi sono servite di cuestionari opportuna-
mente congegnati e distribuiti ai docenti della mia scuolsa,
per verificere la velidit del criteri seguiti nella formazione
delle classi prime.

La tabulazione dei risultati presentata in riunione ail
docenti della scuola media e della scuola elementare per le
classi V° di provenienza, sono stati utilizzatil dai docenti
per la programmazione di interventi comuni e di collaborazione
tra i due tipi di scuolc.

E' altrettanto importante sperimentere personalmente 1
problemi emotivi e cognitivi connesei alle relazioni interper-
gonali e di gruppo, mediante esercitazioni di simulazione o di
drommatizzazione cuto o eterocentrate. ;

Cid & stato fatto con soddisfazione e coinvolgimento di
tutti in rapporto ovviesmente all'impegno di ognuno, € con

'ausilio di dispense distribuite di volta in volta.

I1 2° corso ha trovato i partecipanti meno aggressivi e
pil: placati, disposti & continuare sulla via del cambiamento.

Le esercitazioni simulate henno riguardeto per lo pin
"gli stili di conduzione™. L'apprendimento di tipo cognitivo,
emotivo, strumentsle oltre che percettivo ci ha coinvolto per
dinamica ed incisivita.

|
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Come nesce in Italia il dirigente scolsstico?

Lo chiede il Dr. Lucieano Corradini dell'I.R.R.S.A.E.
lombardia, in un suo articolo, definendo la domanda imbaraz-
zente se poste da paesi che da tempo si sono accorti dell’
importanza di questa figura professgionale nell'ambito del
sistema scolastico.

Si pud rispondere che i due corei dell'A.R.I.B.S.

T° Formezione psicosociale per Dirigenti Scolastici
20 Specializzazione per Dirigenti "Le conduzione di Gruppi"

henno costituito "unfoccasione” valida 41 formazione sia
inizigle che in itinere, cioé in gervizio, oltre che un
sperture verso l'utilizzo di tecniche gia sperimentate,



tisviche € mencgeriali,
) : L scuola™ pud essere parago-
sua struttura atipica.

Cic Silvano Federici scrive GLllf;rvoandJ
Lombardis ha posto ftre le suec cure prioritaric

11 ruolo del dirigente scolastico, ﬂull consa-

pevolezza che cualsiasi impresa, umena ¢ sociale, necessita di
une figura di lcader-manesger che gsreantisca il processo ade guato

to dell'impresa, 11 suo miglioramento tramite 1'innovazione
permanente, opportunamente progetitata ¢ controllata.

Questa & anche la nostra Jttosag nertanto ¢i impegnamo
far si che dall'obiettivo dirigerite gi arrivi dirigente per
obiettivi, con ruocli responsabilmente finalizzati sl recunero
di risorse vive e potenziali, nonostente i molteplici compiti

e lepastoie del contorno (i continui wvincoli).

ANNA PENNACCHIO
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(continua da pnge I)
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GIORHATE DI STUDIO ¢ e occensiondl

29 wagoio—ore I5-I8 "PREVENZIOQWE PRIMARIA § il nrogetto FOTOSS ¥
G.Contessn e M.V.Sardella presenteranno un progetto che ycome A
stanno realizzondo & Forli , con Provveditorato,USL, Coiune,Dis
to Scolastico.

L'iniziativa ¢é particolarmente interessonte vperche coinvolge attiva—
mente grunpi di studenti delle scuole superiori della cittile

Puo egsere un 1ntcvos onte sbimolo o promuovere attivitn simili on-
che in Lombardis e nelln scuola dell'obbligo.

siugno- ore I5~-I8 "INCOLMRO FRA PSICOPEDAGOGISTI W -

S1 tratta di un incontro promosse dnl grupno loimbardo delln Divisione
di PSICOLOGIA EDUCATIVA della SIPS per verificare gli interventi rea-
lizzati per l'inserimento degli 14nh10hpﬁﬂcbl ed il lavoro svolto co—
me psicopedngogisgti,

21 giugno- ore 9,30~ I8 "CONVEGNO FRA DISTUETTI SCOLASTICI LOMBARDI
D1 tratta di uﬂ'lﬁl-lﬂtlvh promossa do Irrsae,hssessorato Istruzione
della Regione e si pronone di stimolore un COELTOnUO fra Distretti e
una loro possibile aggregozione .

rips,
tret—

-
L0

Tutti sono inviteti o partecinare o cqueste occasioni di studio e di ri-—
flessione, Nei primi due casi per avere ulteriori informazioni , si
deve contattore la segreteria dell'Arips . E' nreferibile preamnu neig
re lo propris presenza,.

Per il convegno , saronno dote ulteriori informizioni in scguito.

e T e— e e e ek — e ek e e s

E' finalimente disponibile il 39 numoro dei guaderni Irrsae dol titolo
PHODELLI DI FORMAZIONE PR DIRIGENTI SCOLASTICIM,

53 e di un tesbto che yiunisce 3 diverse gtrotemie di formazione de
dirigente scoldstioo, che gono utilizzabe do 3 diversi enti di Formozio—
ne 1! Iﬂ?“'F stesso, l'ARIPS & LYOPPIL .

I1 testo puo essere richiesto direttrmente nll!'IRRSAE-Loubordin.

Per 1o fine del mese di mgsio & digponibile il prino volume della colia
no CLUED-ARIPS "Grupni e comunita®:ii,Sherna "GIOC I PSICOPEDACOGICIM—

| vol,I°- Hgso puo essere richiesto dinviando L.7.000+I1,000 per snese ,al-
| 15 sesreteria GellYARTPS .,




STILI DI FACILITAZIONE DEL CAMBTAMENTO
Questo questionsric hs lo scopo di vedere in quale gestalt
comnortamentale si inserisce il Vg. comportamento di dirigenti,
nel caso in cui vi trovereste ag introdurre un'innovazione di
tino sperimentale nella vostra scuols,
Per ciascuna delle 70 veriabili che seguono, che rappresgsentano
1 vari stili 4i intervento nells scuola, potete graduare ogni
lettera(da A & W) con un punteggio che assegni:

3 punti al comportamento con il cuele siete d'accordo
= 2 ‘punti &) comportamento con cui siete d'accordo solo in parte
I nunto el Comportamento con cui siete meno d'accordo.

I RIGUARDO ALLA VISIONE GENERALE DELLA SITUAZIONE SCOLASTICA,
UN DIRIGENTE DOVREBBE ¢

accetare semplicemente obiettivi e prioritd legislative
accetare gli obiettivi legislativi, addeguandoli aj bisg-
eni specifici dells scuola, anticipandoli e plenficandoli
rispettare gli obiettivi legiglativi, ma insistere su
obiettivi che diano priorith a3 bisogni degli allievi,
stabilendo una serie di aspettative gg realizzare in
collaborazione con il pergonale scolastico

Ny

W)
!

IT NELLA STRUTTURAZIONE DELLA SCUOLA COIE LUOCGO DI LAVORO UN
DIRIGENTE DOVREDRBE :

B) 4 ~ dirigere con attenzione e specifiche istruzioni le at-
tivitli giornaliere della scuole, delegasndo con chisrez-
za le responsabilith

5 ~ organizzare specificatamente le attivitd glornaliere
delle scuola

6 ~ mantenere un livello medio di attivitd giorneliere nellg
scuola

1 A comunicare le sue aspettative e le sue linee guida ad
insegnanti e @llievi

8 -~ stabilire espettative medie, ma stimolare inscgnati eq
allievi ad alti livelli qi realizzazione

@ - concedere moltse autonomia ed indipendenza ad insegnati
e dare sgli allievi linee guide generali

D)I0O - darec priorita 22 programma educativo con interventi

personali collaborativi

IT -~ assicurersi che gli obiettivi legislativi vengono per-
seguiti, sforzandosi di rilevarne le discrepanze con
la reglti

I2 -~ Lavorare con insegnati, allievi e genitori per mante-~
nere une reale efficienza nella gcuola
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18

attendersi da tutti intercssamento personale nel con-
tribuire 2d un'cducazione ed organizzezione efficace
nelle scuola

ingistere perché & scuolsa vengano date priorita all‘ap
prendlﬂento e all'insegnamento .
rispondere a richieste e bisogni guando si presentano
stebilire, chiarificare e strutturare le norme scolagti
che interne o
siutare o stabilire e chiarificare le norme scolasti~
che interne

permettere che le norme cscolastiche si evolvano col
tempo

TII NELLA STRUTTURAZIONE DEI SUCI INTERESSI PER RSONALT NEI
RIGUARDI DELL'INTRODUZIONE DELLA SPERIIENTAZIONE UN DIRI

GENTE DOVREBDL :

G) I9 servirei d'informezioni di quelsiasi tipo e da gualun-
gue parte arrivino per acquisire maggiori conoscenze
sulla sperimentazione

20 ricercare informazioni da insegnanti, personale della
scuoln stepsa e delle scuocle vicine per sapere le egi=-
genze della sperimentazione

21 figarei delle informazioni raccolte presso colleghi
che hanno gia introdotto la sperimentazione nelle loro
scuole

8) 22 dirigiere la sperimentazione in modo che tusti gli inse
gnati la possano utilizzare con efficacisa

2R nell'interesse della sperimentazione, curare gia gli
aspetti orgonizzativi che relazionali

24 sanzionere 1'introduzione della sperimentazione €
cercare di risolvere i conflitti gquando si presentano

I) 25 fornire agli ingegnati aspettative generali sullea
sperimentazione

26 informare gli insegnati che si attende che utilizzino
la snerlmrnta21one nelle loro classi

27 fornire agli ingnonanti aspettative precise e gradi di

plizzazione per l'introduzione della sperimentazione

L) 28 contrullarc i risulteti dells sperimentazione con in-
contri e conversazioni individuali o di gruppo € con
osservazioni informali

29 verificere i risultati della sperimentazione comn 0S-—
0erveﬂzioni in classe, revisioni del prog grammi, con

attenzione specifica al lavoro dei singoli insegnenti

30 controllure i pisultseti della sperimentazione attra-

verso conversazioni e relezioni degli insegnati
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17) 3I - discutere i risultati con gli insegneti, confrontandoli
con i comportamenti attesi

< = oltre & verificare i risultati della Sperimentazione,
discuterli con gli insegnanti, confrontarli con i com-
portamenti attesi e gtabilire progetti per ulteriori
pesgl in avanti

33 ~ discutere le informezioni raccolte con gli insegnati

IVSULLA DIVISIONE DI RESPONSABILITA' PER L'INTRODUZIONE E LA
GESTIONE DELLA SPERIVENTAZIONE UN DIRIGENTE DOVREDRE :

N) 34 - delegare al personale dells 5C
perte della responsabilitd per la gestionc dells speri-
mentazione, verificando i compiti specifici di ciascuno

35 -~ intervenire in prime persona perché venga realizzata 1lg
Sperimentazione, dividendo e coordinando le responsabi-
1lita del personale dells scuola, informandosi poi come
cueste vengono gestite

36 - permettere =zl personele della gcuola di assumersi respon
sabilitd per gestione della sperimentazione con sutono-
mie

H

(‘“1

V NELLA PRESA DI DECISIONE UN DIRIGENTE DOVREPRE:

0) 37 - stabilire procedure decisgionali per le decisioni abitu-
dinarie, assegnando responsabilitd col minimo dispendio
di tempo
38 - prendere solo le decisioni necessarie per le normali
attivitd di tutti i giorni
39- prendere decisioni sig per quanto rigusrda 1'amministr§
zione che le guestioni educative dells scuols
prendere decisioni besandosi su circosctanze immediate
4T - prender decisioni basandoli su norme e aspettative che
guidano scuola ¢ organizzazione gcolastica
42 - Prendere decisioni in bose 8. ¢id che risultse meglio per
la scuola, in termini 4di risulteti a lungo termine

Fd

g

L

O
{

VI NEL FORNIRE GUIDA ED AIUTO UN DIRIGENTE DCVREBEE:

coinvolgere gli insegnanti nellsa gperimentazione, sta-

bilendo cid che s'attende dg loro, poiché 1i crede res

pongabili e capaci di eviluppare le sue indicazioni

nel migliore dei modi

44 - poiché gli insegnanti fanno parte del personale della
scuola, stabilire linee guida per coinvolgerli nella
gperimentazione

45 - lasciare che gli insegnati svolgano il loro lavore,

essendo professionisti capaci, a meno che non siano

loro stessi a chiedere aiuto

3
I~
L8]

1



R) 46 - verificare i progressi dells sperimentazione
stretto contatto con gli insegnanti, cercands di anti-
cipare le loro'richieste di aiuto

47 - anticipare le richieste d‘aiuto, raccogliendo informa-+
zioni dg ogni parte per sapere come brocede la speri-
mentazione, progettando interventi sempre migliori

48 - cercare di soddisfare le richieste di aiuto che gli
pervengono, verificando con gli insegnati come prose=
guono le cose, per essere consapevole dei problemi

3) 49 - lModerare richieste di attuozione della sperimentazione
per sovracaricere gli insegnati

50 ~ cercare di minimizzare agli insegnanti richieste d4di
attuazione della sperimentazione

51 ~ fare sempre presenti agli insegnanti richieste di at-
tuazione della sperimentazione.

VII RISPETTO ALLA RISTRUTTURAZIONE DEL SUO RUOLO SPECIFICO,
UN DIRIGENTE DOVREBDE:

T) 52 - congiderare essenzialmente il suo ruolo di amministra-
tore

53 - vedere il suo ruolo nell'evitare e minimizzare i DIro-
blemi

54 - vedere il suo ruolo nell'assicurere alle scuola un
robusto programma educativo
U) 55 - essere aperto & nuove idee, impegnandosi e impegnando
il corpo insegnante ad uns regolare revisione dellsa
scuola su guests base
56 - credere che l'iniziativa per 1'introduzione dells
sperimentazione debba venire dal di fuori, ¢ gi fida
| degli estrmni per l'introduzione di nuove idee mella
| gcuola
3 57)- identificare aree di bisognose di cambiamento, realiz-
F zanGo 1l'introduzione di nuove idee, per migliorare la
i scuole
| V) 58 - essere molto interessato a guello che la gente pensa di
lui e fare tutto per soddisfarlsa
; 59 - dedurre da come gli altri vedeno l& scuols l'impatto che
la stessa possa avere sugli allievi
60 - egsere interessato a come gli altri vedono la scuola,
cercando di ridere, per assicurare al messimo la sua
operativita
Z) 6I - informarsi sempre molto bene su cuello che succede a
scuola e su chi fa cosa

62 - tenergi informato bene su cuello che succede a scuola,
sla per contatto diretto con gli insegnanti che con
gli allievi

63 - mantenere un senso gencrale su "da che parte stia 1a
| scuola®™ e di come si sentano gli insegnati
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X) 67

W) 7o

1L

—————

rado

sviluppare conoscenze sufficienti per e

di dare specifici suggerimenti didatti
lizzare gualsiasi problema

sviluppare conoscenze minime su ci¢ che impone 1la spe-
rimentazione

informarsi bene sull'uso generale della sperimentazio-
ne € gu cio che serve per la sua introduzione e uti-
lizzo

affrontfare la suscettibilit® del corpo insegnante, se
ritiene necessario impegnarei in un compito a lungo
termine quale la gsperimentazione

ritardare 1l'introduzione della sperimentazione, quando
capisce che il corpo insegnante & sovraccarice per as-
sumersi altri compiti

misurare le richieste quando il corpo insegnante &

=R

molto occupato

ricercare attivemente idee e reazioni degli insegnanti,
per poi stabilirne la priorita

offrire egli stesso, insieme al corpo insegnante, idee
che poi vengono gradualmente sviluppate in accordo
tenere un verbale con opinioni e guggerimenti del

corpo insegnante, con le posizioni pin rilevanti.
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