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QUESTO NUMERO PRESENTA SOPRATTUTTO CONTRIBUTI
CHE INTERESSANO I “FORMATORI-PSICOLOGI".Questo

é dovuto non solo al fatto che un nostro socio,
Guido Contessa,é entrato a far parte del Consi=
glio Nazionale della Societd Italiana di Psico=
logia; ma a un oggettivo"movimento" che & in at
to fra gli psicologi sui problemi della forma=
zione.

La sempre pil probabile e ravvicinata approva=
zione dell'Ordinamento Giuridico(ALBO) sta rens
dendo accesissimo il dibattito su temi come:

1) a regime potranno entrare nell'Ordine solec i
laureati in Psicologia,ma nelle Norme Transi
torie come saranno valutati i laureati in al
tre discipline 7?Sard riconosciuta anche la .
esperienza maturata nella professione priva=
ta(per gli accademici ed i"pubblici" non vi
sono problemi) ?Sardriconosciuto il training
privato 7

2) per riconoscere i training privati occorre
stabilire dei criteri,degli standards e del=
le procedure:chi e come decide quali scuole
debbano essere riconosciute?(e di conseguens=
za quali trainings debbano essere ritenuti
validi) :

Non si tratta di problemi di poco conto perché
dalla loro soluzione dipende per molti psicolo=
gl e formatori-psicologi la possibilitd stessa
di continuare ad esercitare; e per molte scuole,
gruppi,istituti,associazioni(come 1'Arips)é in
gioco la sopravvivenza.

La Societd Italiana di Psicologia ha preso una
decisione saggia,proprio nel mese di febbraio:

a) chiedere che fra le eventuali modifiche al
testo legislativo vi sia quella che offre per
il riconoscimento della scuole private la dop=
pia possibilitad: la convenzione con 1'Universi=
tad 0 il riconoscimento da parte del Ministero
P.1.; il testo attuale,prevedendo una cosa E la

altra,mette le scuole in condizione subalterna
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verso l'Universita;

b} chiedere,fra le altre modifiche,che 1'esame
dei titoli dei candidati all'Albo non laureati
in Psicologia e non abilitati da un concorso
pubblico,sia affidato ad una Commissione mista
nominata anche dal Consiglio Nazionale del fu=
turo Ordine degli Psicologi.

La prima richiesta di modifica lasciai . alle
scuole la possibilita di"influenzare" non solo
1'Universita,ma anche il Ministero P.I.:é au=
gurabile che questy doppio regime porti ad un
sensibile allargamento delle opportunitd.

La seconda richiesta sposta i tempi per la de=
cisione degli stantards.

LA PARTITA E' APPENA COMINCIATA.La vincera chi
nei prossimi due/tre anni sviluppera 1la tesi
pil convincente e le alleanze pill forti,dentro
e fuori della SIPS.

QUESTI PROBLEMI riguardano apparentemente solo
i formatori-psicologi. In realt2 tutto il mondo
della formazione,anche non psicologica,dovrebbe
ispirarsi a queste battaglie,per farne déile
proprie. Se la FORMAZIONE & una PROFESSIONE(co
me diciamo da oltre 10 anni)occorre che i for=
matori si diano una ORGANIZZAZIONE,uno STATUTO
ed una IDENTITA' SOCIALE.Gli psicologi hanno

la SIPS; i formatori aziendali hanno 1'AIF.Mal
grado i loro molti difetti,queste aggregazioni
hanno un grande ruolo.

Chi non ha invece neasuna forma di aggregazios
ne & il mondo della FORMAZIONE PUBBLICA e S0=
CIALE,che numericamente e come fatturato & an=
che quello di maggior peso. :

Ci riferiamo qui ai responsabili della formazio
ne degli Enti Locali,agli Aggiornatori di inse=
gnanti(Irrsae in testa),ai formatori della Pub
blica*Amministrazione,ai formatori che geatiaqg;'
no i progetti del Fondo Sociale Europeo,ai for
matori delle associazioni di volontariato na=
zionale ed internazionale.Migliaia di persone

e centinaia di miliardi di fatturato di questo

comparto sono privi di ogni forma di collega=
mento e di organizzazione. ;

Il mondo della formazione italiana potrd trova
re un decollo sociale e professionale solo se
riuscird ad aggregare tutte queste forze,attor
no alla comune identitd di FORMATORE.

ARIPS



GUARIRE O IMPARARE? Il grande equivoco della presuntadiversitd " del training psicoterapeutico(G.Contessa)

E' in atto in Italia un grandioso scontro sul training psicoterapeutico. 1] dibattito ha come base unanime la
concezione di una non ben chiarita diversitd fra formazione psicoterapeutica e formazione psicologica in gene
re. Sia i sostenitori del training privato sia quelli del training pubblico,o sotto il controllo pubblico,si
trovano d'accordo nel considerare la formazione psicoterapeutica come"altra" cosa,rispetto alla formazione di
carattere non terapeutico.

La formazione psicoterapeutica infatti sarebbe quella che deve puntare alla acquisizione da parte dei candida
ti di "consapevolezza e controllo del mondo interno".Da qui nascerebbe la necssitd di un training speciale.

Tale approccio mi sembra contestabile per due motivi.

1] primo & che TUTTA la professione psicologica richiede unz adequata consapevolezza ed un seric controllo
del mondo interno. Peculiaritd del lavoro psicologico non é infatti 1'oggetto dell'intervento(cioé la psiche)
bensl lo strumento dell'intervento. Sulla psiche infatti intervengono anche‘:j"!dicin (coi farmaci o la neu
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rochirurgia),gli assistenti sociali(con aiuti materiali),lo spgde #lo e la Fetteratura(con azioni evasive o
consolatorie o riflessive),gli operatori corporei(con allenamenti,massaggi,saune,ecc.).

Cid che distingue 1'intervento psicologico dagli altri,e dungue c¢id che fa la professionalitd,é 1'uso di stru
menti psicologici,che a seconda delle correnti possono essere:il transfert,1'ipnosi,la relazione,il consiglio,
la parola,la provocazione,i precetti comportamentali,]l'immaginazione,le proiezioni,ecc.

L'uso di strumenti psicologici per 1'intervento mette IN OGNI CASO in causa il mondo interno dello psicologo
e dunque richiede una consapevolezza ed un controllo su esso.

Trattare come cosa a parte il training psicoterapeutico é dungue una riduziene,ed un grave errore.In prospet=
tiva questo infatti significa che avremo due categorie di psicologi:quelli con training adeguato circa il lo=
ro mondo interno,e quelli senza consapevelezza e senza controllo. Quali mansioni affideremo a questi ultimi ?

Quali strumenti saranno abilitati ad usare ? Saranno ancora psicologi?

11 secondo & che il confine fra l'azione psiccterapeutica e 12 altre azioni peicelogiche(formazione,diagnosi,
counseling,ricerca-intervento,orientamento) é solo una QUESTIONE FORMALE.Cid che distingue 1'azione terapeu=
tica da altre azioni psicologiche & SOLO il contratto fra gli attori,che definisce come terapeutico il rappor
to. Sul piano metodologico e tecnico le differenze sono di intensity e di focalizzazione,NON di sostanza.

11 lavoro nel consultorio é terapeutico,formative,orientative 7 E il lavoro di intervento organizzativo come
va definito ? Cosa differenzia 1'intervento clinico nelle organizzazioni dall'intervento psicosociale ?E' dayv
vero sostanziale la differenza fra 1'approccio socioanalitico,quello psicosociale e quello behavieristico?lo
& per quanto concerne le procedure ed 1 modelli di riferimento,ma NON per quanto concerne il RUOLO PROFESSIONA
LE dello psicologo e le relative competenze'personali. 0 vogliame sostenere che chi fa counseling nei Consul
tori,chi fa interventi psicososiali nelle imprese,chi fa formazione agli insegnanti,possono fare a meno della
consapevolezza e del controllo circa il loro mondo interno ?

Negli USA queste cose sonc state comprese da tempo. Infatti si parld a suo tempo di'terapia per normali 0
syiluppo personale" per quelle attivitd che,pur avendo le stesse teorie e metodiche,si rivolgevano ad una u=
tenza che si definiva per convenzione''normale’.

E' una pura finzione storica affermare che 1'azione psicoterapeutica si rivolge solo a coloro che hanno preci
si disturbi funzionali. In realtd oggi in Italia passa per psicoterapeutica una massa enorme dil interventi su
e con soggetti che non hanno disturbi funzionali. A meno che non si comprenda fra i disturbi funzionali ogni
tipo di malessere (personale,relazionale,organizzativo e sociale): in tal modo accreditando 1'ipotesi di una
medicalizzazione planetaria. Ovviamente il fatto di vivere nella complessitad odierna provoca malesseri e ina=
dequatezze,che tuttavia é assai arduo comprendere nell'area della Mmalattia" e dunque della "terapia'.Molti
malesseri vengeno superati con azioni formative,di sostegno,di consulenza le quali purtuttavia richiedono nel=

lo psicologo una consapevolezza ed un controllo del mondo interno.

Partendo da queste premesse occorre affrontare la questione dei trainings nella loro globalita,rifiutando la
presunta diversitd di quello terapeutico.



RIFLESSIONI 1INTORNO AL PROBLEMA DEGLI STANDARDS PER LA FORMAZIONE DEGLI PSICOLOGI

(Guido Contessa-1985)

Sul problema degli standards per la formazione degli psicologi registriamo numerosi

contributi,la cui caratteristica unificante € quella di portare alla conclusione che

la Scucla dello scrivente si trova dentro l'arco standard.

Tale autodifesa viene in genere paludata di discorsi apprentemente scientifici,ma che

in realtad sono manipolazioni verbali e tautologie.

Ritengo che per impostare correttamente il problema occorrano alcune premesse:

1)

3)

Esiste un problema di formazione degli psicologi tout court,di cui guello della
formazione degli psicoterapeuti é solo un sottopunto; trattare il temz della for
mazione degli psicoterapeuti in modo separato dz guello deliitﬁﬁrmazione degli
psicologi in genere,significa effettuare una distinzione art®traria fra psicote=
rapia ed altre pratiche psicologiche. In rez¥t@mssuno € in grado di dimostrare
dove si collochi il crinale fra un'azione psicoterapeutica,un'azione educativa,
una azione di counseling,un'azione diagnostica. In tutti questi casi si tratta di
rapporti fra un operatore ed un utente(individuale o collettive),finalizzati a
produrre un gualche cambiamento nel secondo. Cid che definisce questo cambiamento
terapeutico o formativo o orientativo € in ultima analisi solo il '"contratto" de=
finito dagli attori.

La professione psicologica & appunto una professione,cioé un mestiere arricchito
da una teoria consapevole., Gli psicologi e gli psicoterapeuti sono nient'altro

che operatori,il cui scopo é produrre cambiamenti intenzionali.

La formazione degli psicologi e degli psicoterapeuti & dungue un'azione tesa al=
1'apprendimento di un mestiere. Essa non deve tendere a trasferire una fede,una
missione,una ideologia,ma una capacitiz professionale.

In nessuna professione la formazione professionale viene confusa con l'iniziazione
filosofica,come nel caso della psicologia. Le scuole di specializzazione professio
nale di altre professioni hanno semmai degli orientamenti,delle ispirazioni,ma non
dimenticano che il loro compito € quello di preparare ad un mestiere. Per esempio,
le scuole di formazione per macro-economisti,formano economisti in grade di lavo=
rare sui mercati internazionali o alle dimensioni statli: non esiste una formazio
ne per macro-economisti keynesiani contrapposta ad una di liberali puri.

Le scuole di formazione per designers preparanc architetti capaci di produrre og=
getti: nessunc farebbe una scuola per designers funzionalisti in contrasto con una
per designers post-moderni. Le scuole di cinema preparano registi,capaci di fare
films:nessunc penserebbe di formare registi secondo l'estetica felliniana o spiel=
berghiana. Questo invece avviene in psicologia. Invece di scuocle che formano psi=
cologi per i consultori ¢ psicoterapeuti per gli 00.PP.,psicologi per la scuola

o psicoterapeuti per le UU.S58.LL,esistono scuole che formano psicologi rogersiani
o psicoterapeuti junghiani.

La professione psicologica o psicoterapeutica é diventata sempre pil interna alle
istituzioni ed ai servizi,pubblici o privati. La maggior parte delle scuole inve
ce € impostata sul vecchio modello dello psicoterapeuta''privato',con studio indi=
viduale,che raccoglie e seleziona una clientela volontaria,adeguando questa alle
sue competenze,invece che adeguando le competenze all'utenza.

Formare psicologi o psicoterapeuti tout court ha senso gquando si tratta della
formazione di base,non ne ha alcuno quando si tratta di formazione professionale.



Questa ha & che fare con le reali mansioni che gli psicologi sonc chiamati a svolge
re dal mercato occupazionale, Occorre dunque una ricognizione,puntuale quanto dina=
mica,delle reali mansioni psicologiche e psicoterapeutiche e su questa. impostare le
scucle di formazione professionale post-lauream.

Se ci¢ non avviene lo psicologo e lo psicoterapeuta resteranno sempre privi di reali
strumenti di intervento,come ora avviene per molti ex allievi usciti dalla scucle
attuali. Preparati al metodo psicodrammatico oppure a gquello rogersianc o a quello
analitico,hanno solo due strade: aprire uno studic privato ed attendere clienti cui
applicare l'unico metodo che possiedono,oppure diventare seniores nelle scuole di
provenienza per addestrare altri giovani al metodo(in una specie di catena di S.An=
tonio della psicologia).

4) La psicoclogia é forse l'unica disciplina che considera ovvic il metodo dell'inse
gnamento'"a cascata". 5i considera naturale e giusto che uno psjfologo,terminato il
suc training,diventi a sua volta formatore di nuovi psicologi.In zltre professioni
guesto é esplicitamente condannato.Nessuno accetta che un insegnante,senzz una pre
parazione specifica come formatore,insegni ad altri insegfanti; che un avvocato in=
segni ad altri avvocati; o un medico ad altri medici; o un manager ad altri managers.
In genere,non basta che un professionista sia vecchio del mestiere,perché diventi
maestro; ma occorre che il professionista si affermi come tale e che acquisisca par
ticolari competenze didattiche,con una specifica gualifica.In campo psicologico,
Sono pochissime le scuocle che richiedono speciali selezioni per diventare''didatti".

5) In tutte le professioni la supervisione é la porzione terminale della formazione
professionale. Il giovane si laurea,poi si specializza professionalmente,infine si
sottomette,per un periodo determinato,ad una supervisione.

La psicologia € l'unica professione che ammette la supervisione al posto della for=
mazione professionale. Non sono poche le scuole che dopo un breve inizio di training
avviano la supervisione,che in tal modo diventa interminabile.

6) Tutti i tentativi finora fatti di dimostrare la superiorita di un metodo psicolo=
logico su un altro sono destinati al ridicolo. Le diverse tecorie psicologiche sonc
infatti "teorie intermedie",che si fondano su meta-teorie e trovano validazione nel=
le verifiche operative. Da una parte le meta-teorie sono incommensurabili ed inconfron
tabili,perché indimostrabili.Esse affondano le radici in opzioni fllo?lche o religio
se,in scelte comungue assiomatiche o ipotetiche. Tentare di dimostrare la maggiore
fondatezza del metodo freudiano rispetto a quello reichiano € come difendere la teo
ria corpuscolare della luce contro quella ondulatoria.

D'altra parte la validazione "a valle" dei metodi psicologi e psicoterapeutici & fi
nora naufragata per la totale impossibilitd di controllare tutte le variabili in
gioco. Tutti i tentativi di verifica dell'efficacia di un metodo sull'altro sono fi
nora stati resi vani da ricerche aventi lo stesso peso scientifico.Addirittura esi=
stono ricerche empiriche che hanno dimostrato l'irrilevanza dei diversi meteodi ri=
spetto al cambiamento ottenuto.

7) Alcuni ihdicano,come criterio di "nobiltd" delle scuole,l'esistenza di un orien=s
tamento clinico ed epistemologico preciso e collaudato per"anzianita". A parte il
fatto che anche in questo caso si confonde la formazione professionale con l'orien=
tamento meta-teorico,l'idea dell'anzianitéd stride fortemente colla mobilitad del mer
cato occupazionale. In quale tradizione si cerchera per la formazione di uno psico=
logo turistico? e dove per la formazione di una psicoterapeuta di tossicodipendenti?



8) Un'altra indicazione spesso presentata ¢ la"estensione nazionale'".Anche qui sia=
mo nella ottica delle correnti filosofiche invece che in guella delle scucle profes
sionali. Perché assegnare una dimensione nazionale ad una scuola di specializzazio=
ne per psicoterapeuti di minori violentati? Oppure per psicologi specializzati in
servizi pubblicitari nei mass-media?

9) Quando poi si parla di collegamenti internazionali,cosa si intende veramente?
Significa collegamenti con associazioni del mondo statunitense? E' noto come certe
scuole di psicoterapia di origine californiana abbiano diffusione sia in Europa sia
in Oriente,con una estensione assai maggiore di scuole come l'adleriana o la siste=
mica. E come sarannc valutati i collegamenti con le Universita dell'Est europeo?

10) Infine qualcuno cerca di definire come standard minimo,la presenza di una fase
di "immersione personale',cioé di addestramento alla consapevolezza ed al controllo
del "mondo interno". Tale criterio é palesemente derivato dalla meta-teoria che met
te l'inconscio o la coscienza o le emozioni,al centro della teoria psicologica.
Purtroppo questo assioma non &€ pil dimostrato di altri assiomi di ispirazione
fisica e materialista che negano la esistenza o l'importanza di un gualsiasi "mondo
interno". L'immersione personale nel training €& accettabile a partire dalla assun=
zione di una meta-teoria,negata la quale anche la formazione cambia standards.

E' noto che psicoterapeuti behavioristi operanti tramite bio-feed-back,oppure psico
logi cognitivisti (solc per citare due casi),non ritengono necessario esplorare il
cosiddetto mondo interno.

Ma anche fra le scucle che si fondano sulla rilevanza del'"mondo interno",la immer=
sione personale muta vistosamente di qualitad,per esempio,fra un training psicoanali
tico ed un training biocenergetico.

In conclusione ci pare che molti criteri esaminati sono inconsistenti o perché ri=
mandano a meta-teorie assiomatiche o perché non fanno che spostare a monte l'asse
della discrezionalitad soggettiva,mediante standards opinabilissimi come i collega=
menti internazionali,la estensione nazionale,o la produzione editoriale.

L'errore principale di questi tentativi & quello di operare sui''contenuti"della for
mazione psicologica,invece che sui'contenitori". I contenuti sono incommensurabili
ed inverificabili,irriducibilmente conflittuali; i contenitori possono essere abba=
stanza ampi da contenere un vasto numero di metateorie,e controllabili a priori.

Si tratta dunque di reperire un insieme di''standards di contenitore',abbastanza aper
ti da contenere il maggior numero possibile di meta-teorie ma anche abbastanza pre=
cisi nel favorire una qualificazione ed un controllo.

D'altra parte tutte le istituzioni formative,sono organizzate dallo Stato in modo
da garantire gli utenti in termini di '"contenitore" e non di'contenuto". Questo €&
lasciato alla libera scelta del corpo docente ed,in parte,dei discenti e delle fa=
miglie. L'entrata dello Stato in questioni di'contenuto" formativo & considerata
da sempre col giusto sospetto di totalitarismo,in quanto lo Stato laico,moderno e
democratico non pud scegliere fra meta-teorie,ma deve lasciare alle parti sociali
queste opzioni. Lo Stato democratico ha risolto questo problema (dover garantire la
serietd di un processo formativo senza poter entrare in scelte meta-teoriche)defi=
nendo un quadro normativo da''contenitore".

Naturalmente anche le scelte della laicitd e delle norme da'contenitore" sono fonda
te su meta-teorie: le guali sono perd talmente ampie e duttili da offrire il pilh va
sto spazio di consenso mai trovato nella Storia.
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Ecco dungue un primo elenco di '"norme da contenitore',che potrebberc garantir®™omne
mapgiore serieta delle scuole di formazione per psicologi,senza entrare nella compa
razione dei contenuti.

1) LE ESPLICITA DICHIARAZIONE DEL TIPO DI LAVORO CHE LA FORMAZIONE CONSENTIRA'-

Le scuole devono far sapere quale'"job training" offrono,dove 1l'apprendimentoc potra
essere sfruttato,con quali utenti e in quali situazioni istituzionali.

Questo dovrebbe far uscire le scucle dalla logica dell'apprendimento di un metodo,
che viene presentato come applicabile ovunque e comungue,ma che in realtd & sempre
rigido e limitato. Le specializzazioni professionali dovranno essere per "psicologi
dei servizi per tossicodipendenti',cppure per'psicoterapeuti liberi professionisti",
oppure per "psicoterapeuti di deboli mentali' oppure ancora per'psicologi esperti

di formazione'" e cosl via. Questo non significa che debbanoc essere svalutati i corsi
di mero apprendimento di un metodo(per esempio,la scuola per psicodrammatisti o per
analisti sistemici o per psicologi di comunita ecc.): solo che in questi casi le
scuole DEVONO segnalare sia lo spettro di situazioni in cui il metodo & applicabile,
sia i limiti nell'applicazione del metodo stesso. Tali limiti riguardano 1'utenza,
il setting organizaativo,ma anche gli apprendimenti complementari che il training
non offre ma che sono necessari ad una particolare mansione.

Per esempio,una scuola per psicoterapeuti delle Gestalt dovrebbe avvisare esplicita
mente che 1'apprendimento di tale metodo non prevede anche 1'acquisizione di competen
ze diagnostiche o di competenze organizzative,e che queste ultime sarannoc richieste
allo psicologo che intende operare in un servizio territoriale.

Un ulteriore sforzo per rendere efficace questa'"norma dff contenitore" é la defini=
zione dei profili professionali degli psicologi richiesti dal mercato.del lavoro.

Un lavoro triangolare fra enti committenti (aziende,UU.SS.LL.,scucle,enti locali,
ecc.),scuole di formazione per psicologi e Divisioni Professionali della Sips,dovra
arrivare a definire gli"n'"profili professionali attualmente richiesti dal mercato e
impegnarsi a rinnovare tali profili periodicamente.

2) LA DEFINIZIONE E FORMALIZZAZIONE DEGLI ACCESSI-

Una norma da contenitore precisa ed accettabile &€ la seguente:"Le scuole di forma=
zione per psicologi ammettono solo psicologi'. La definizione pud sembrare tautolo=
gica e crea qualche problema in via transitoria,ma sara assai chiara dopo 1'approva
zione della legge sull'Albo. In via transitoria le ammissioni protrebbero essere 1li
mitate ai laureati in Psicologia o in Medicina,e agli Specializzati in Psicologia.
Dato il numero di anni passati dall'apertura dei Corsi di laurea in Psicologia non
sembra pil giustificato l'accesso alle Specializzazioni di giovani con lauree non
specifiche. Né sembra giustificata l'abitudine di ammettere alla formazione post-
lauream giovani che sonc sclo iscritti al Corso di laurea di Psicologia.Al massimo
si pud accettare 1'ammissione di candidati che devono fare e discutere la tesi di
laurea,purché abbiano terminato 1l'iter accademico con tutti gli esami prescritti.
Ma oltre a questa norma formale,occorre prendere in esame il problema dell'orienta=
mento e della selezione motivazionale ed attitudinale.

Attualmente la scelta del training da parte dei giovani é affidata al caso,alle ami
cizie o alla seduzione dei'didatti'.Raramente la scelta é il risultato della compa=
razione fra diverse opzioni o di una meditazione sulle possibilitd occupazionali e
le richieste del mercato. Occorre fornire ai giovani un servizio di orientamento,ma
gari attraverso una concertazione fra Universitd e SIPs. Tale orientamento potrebbe
limitarsi all'informazione,trasparente ed analitica,sulle offerte di formazione e
sull'andamento del mercato del lavoro; ma potrebbe anche spingersi ad un vero servi



2io di counseling e selezione. Attualmente la percentuale di domande di ammissione
alle scuole,che vengono respinte,é irrisoria. 11 motivo € che le scuole hanno un in
teresse economicc ad accettare chiunque,aldilz delle reali attitudini e motivazioni.
Se esistesse un servizio di orientamento e selezione esterno alle scuole(gestito di
concerto fra Universitd e SIPs)molti errori nelle ammissioni sarebbero eliminati.

11 candidato potrebbe rivolgersi al servizio di orientamento per conoscere guali of
ferte di training esistono sul mercato,gquali sbocchi occupazionali sono pit facili

e quali caratteristiche hanno le mansioni pit richieste. Dopo la fase esplorativa ed
informativa,il giovane dovrebbe sottoporsi ad una serie di esami e colloqui tesi a
rilevare eventuali incompatibilitad attitudinali e motivazionali. Infine il giovane ri
ceverebbe un attestato di idoneita all'ammissione ad una o pil scuole di formazione
professionale. Le scuole riceverebbero domande di ammissione gia vagliate almeno in
linea generale e potrebberc a loro volta selezionare i candidati,secondo criteri pro
pri.

3) LA DURATA-

La durata della scuola post-lauream € un altro fattore'contenitore'".Attualmente i
modelli scono diversissimi. Tale diversitad non é solo motivata dalla diversa serieta
delle scuole. Spesso essa si giustifica con il profilo cui il training punta.

E' noto che un training quadriennale per chi aspira a diventare '"psicoanalista libe=
ro professionista" é considerato insufficiente. Mentre cento ore di formazione per
chi vuole specializzarsi in "psicoprofilassi del parto" possono essere sufficienti.
Quante ore richiede una formazione per il'colloquio'nel consultorio?E per psicotera
peuti in psicoterapie brevi 7

Lo spettro delle possibilitd di formazione post-lauream é vastissimo e inoltre & in
evoluzione costante,perché evolvono i profili professionali,le aree di intervento
psicologico,ed i metodi didattici. Una omologazione delle durate é un processo dif=
ficile,che pud essere affrontato solo attraverso il dialogo e il confronto fra scuo
le. Tuttavia & forse possibile indicare standards minimi unificati,differenti per 1li
vello di ampiezza del titole rilasciato.

Possiamo dividere in due grandi categorie le specializzazioni possibili.la prima €
quella delle specializzazioni"orizzontali'",ciocé che coprono interamente un profilo
professionale o un metodo (per esempio:'per psicologi dei servizi psichiatrici'"oppu
re''per psicoterapeuti della Gestalt "). La seconda é quella delle specializzazioni
"verticali'",cioé che riguardano porzioni o settori di professione (per esempio:"For
mazione al colloquio'" oppure "formazione al T.A.").

Per la prima categoria si potrebbe determinare un migimp di 600 ore su quattro anni;
per la seconda un minimo di 150 ore su due anni.

Indicando il numero minimo di ore e la loro distribuzione,non impediamo alle scucle
di darsi una durata superiore,acquisendo in tal modo maggiore credito e spessore
culturale.

4) LA FORMA GIURIDICA E LA STRUTTURA ORGANIZZATIVA-

Allo scopo di tutelare i giovani risulta opportuno optare per quelle scuole la cui
forma giuridica garantisce l'assenza di profitto:associazioni,cooperative,fondazioni.
Queste forme giuridiche,oltre a garantire il non-profit,si connotano come struttura&
mente collegiali,il che impedisce il sorgere di scuole centrate su'guru".

Come ulteriore norma si pud richiedere che nell'Organo di Gestione della scuola sia
presente di diritto un rappresentante della SIPs,delegato dal CD della sezione regio
nale. In tal modo si avrebbe un discreto controllo dall'esterno,almeno per gli aspet
ti gestionali.
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La struttura organizzativa naturalmente sard varia a seconda dei profili professio=
nali e della didattica,tuttavia non é impossibile trovare garanzie di'"contenitore"
che possano andare bene per ogni modello di contenuto.

Anzitutto occorre che la scuola abbia un direttore responsabile,che un eve'tuale or=
gano di controllo possa chiamare a rispondere di questioni controverse.

In secondo luogo € necessario che la scuola abbia un "corpo docente" definito e qua
lificato,in maggioranza stabile. Accanto a questo corpo stabile possono poi esservi
ospiti,testimoni,docenti specialisti. Infine é necessario fissare un numero di alme
no tre riunioni l'anno del corpo docente,per la programmazione,il controllo in iti=
nere e la verifica finale del processo formativo. Questa organizzazione compare na
turalmente nei verbali della scuola,a disposizione sia dell'Organo di gestione sia
del pubblico in genere.

Simili accorgimenti consentono di eliminare qguelle situazioni formative che vedono
direttori "fantasma'" e docenti-passanti,ospiti estranei af progetto formativo:situa
zioni nelle quali nessuno si assume la responsabilitd della formazione.

5) IL CORPO DOCENTE STABILE-

Naturalmente ogni scuola deve essere libera di "ospitare" qualsiasi esperto,senza
alcun obbligo particolare. Tuttavia & necessario che esista un corpo docente fisso,
responsabile dei coptenuti e della struttura formativa,identificabile sia dai discen
ti che dagﬁa.%ﬂiiékf I1 numero di questo''collegio'variera in conformitd al modello
formativo,al profilo professionale ed alla dimensiocne della scuola e del territorio
di utenza.

Invece la qualita dei docenti pud essere in qualche modo regeclata da un "contenitore",.
Anzitutto i docenti stabili di una scuocla devono mettere a disposizione del pubbli=
co (SIPs,Universitad,discenti) il loro curriculo. In esso deve trasparire quale iter
formativo legittima il docente ad essere formatore.

Le scuole che prevedono un iter per ottenere la qualifica di "didatti" o"docenti"
devono esplicitare 1l'iter che i loro docenti hannc seguito. Le scucle per le quali
non &€ considerato alcun iter specifico,per la qualifica di didatti,devono esplicitar
lo chiaramente,in modo che sia noto al pubblico.

Infine viene costituito presso la sezione regionale della SIPs un Albo dei formato=
ri delle scuole rientranti nella normativa. L'iscrizione all'Albo avviene per auto=
dichiarazione del richiedente e della scuola dove é docente stabile:quindi non esiste
una selezione a priori,se non quella fatta dalle scuole stesse. C'é tuttavia una as
sunzione di responsabilita individuale e collettiva: l'iscrizione all'Albo pud es=
sere cancellata per gravi motivi dalla sezione Regionale della SIPs,autonomamente o
su richiesta della scuola di appartenenza. La cancellazione sospende o annulla la
qualifica di"didatti" o "formatori" stabili nelle scuole di specializzazione.

Un tale sistema di controlli incrociati consente di responsabilizzare 1'Organo di
Gestione nella nomina del direttore;quest'ultimo nella nomina dei docenti stabili;

e costoro nell'andamento della scuola nel suo complesso.

6) L'ATTESTATO FINALE-

L'attestato finale della scuola viene rilasciato a 3 condizioni:a)aver completato
il monte-ore previsto nel curriculo;b)aver realizzato un lavoro finale scritto,da
inviare oltre che alla scuola,anche all'Universitad dove si é conseguita la laurea

e alla sezione regionale della SIPs;c)aver superato un colloquio finale con una
Commissione formata da 1 docente stabile,il direttore della scuola,l delegato della
Divisione Professionale SIPs interessata al titolo,l rappresentante dell'ente com=
mittente naturale dello specializzato (sanitad,istruzione,impresa,ecc.).



Naturalmente tutte’'gueste norme da''contenitore'non impedisconc né che si facciano
trainings su modelli e assiomi meta-teorici poco fondati,né che 1l'attuazione reale
del contenuto formativo sia una somma di piccoli e grandi "pasticci".

Ma il discorsc € lo stessc che all'Universitid. Hessuno € in grado di evitare che

un docente insegni una psicologia inventatae da lul stessoj;come nessuno impedisce
che certe lezioni vengano'tirate via" o durino solo 20 minuti o vengano tenute da
qualche vice-vige del docente.

Nel contenitore gui presentato esiste una certa triangolazione fra scuola,SIPs e
Universita,che una volta rodata pud offrire qualche garanzia. Poi c'é il mercato
dei giovani utenti che,dopo la laurea,hanno qualche capacitid in piu,se aiutati ed
infogmati con chiarezza,per giudicare se una scuola é seria ed utile oppure no.Infi
ne c'é il mercato del lavoro,a giudicare.Una scuola che sfornasse specializzati che
non trovano posto o che se lo trovano,vengono mal giudicati dal committente,non po=
trebbe vivere pit di un lustro.

In ogni caso va ribadito che non si intende strutturare un sistema di contenitore
al solo scopo di "punire" le attuali scuole.La maggior parte di esse €& seria e vali
da,ed ha il grande merito di aver vicariato tutti gli altri poteri nella formazione
specializzata degli psicologi.

La normativa serve a facilitare la tutela dei giovani,affinché scelganc 1l'iter pil
adatto e pil utile per loro e per la societd; ma serve anche alle scuole,affinché
dandosi una regolamentazione,possano svilupparsi ed essere sostenute e difese dalla
comunita psicologica.

La SIPs gioca nel sistema il ruolo di regolatore,controllore e promotore delle scuo
le ,senza mai entrare nel merito dei modelli e dei metodi formativi.

Le scuole accettano di organizzarsi sulla base degli standards indicati dalla SIPs,
ma in cambio ne ottengono un riconoscimento formale ed un sostegno promozionale verso
i giovani ma soprattutto verso i committenti.

I giovani ricevono maggiori garanzie per il loro training ma anche per l'uso che
della formazione potranno fare in professione.

I committenti avranno degli psico logi piu efficaci,preparati e in ultimo,stimati.

Naturalmente gquesto sistema contenitore pud non essere accettato da qualche scuola,
Questo non significa altro che questa scuola fara a meno del consenso e dell'appog=
gio della SIPs. La Societd dal canto suo non affermerd che le scuocle che non sono
dentro il sistema non sono serie ed utili: semplicemente affermera che,essendo que=
ste scuole fucri dal sistema contenitore della SIPs,essa non pud legittimamente
esprimersi. Per le scuole che invece saranno dentro il sistema contenitore,la SIPs
non potra garantire la perfezione,ma assicurera l'esistenza degli standards minimi
sopra descritti.

COMPITI PER LA SIPs

Questo progetto,ammesso che sia accettato nelle sue linee,richiedera non meno di 2
o 3 anni per vararsi. Per dirigersi verso l'obiettivo la SIPs dovrebbe intanto:
*gavviare un censimento delle scuole (CD nazionale)

*gyviare un censimento dei profili professionali (Divisioni Professionali)
*syviare almeno 2 centri di orientamento e selezione a Roma e Padova (Sez.Region.)
*ayviare un Albo/Elenco didatti-docenti(Sez.Regionali e CD nazionale)



PSICOLOGIA PER NON PSICOLOGI:cominciamo a discuterne (G.Contessa)

Nella foga del dibattito sulla formazione psicologica degli psicologi si sconta un vecchio vezzo della psico=
logia italiana,che € quello di parlare soprattutto di sé ed a se stessa.

Non vi é dubbio che la questione della formazione degli psicologi ha una grande importanza sia per lo svilup=
po professionale sia per quello sociale della psicologia. Tuttavia mi sembra una riduzione pericolosa quella

di negare la realtd della formazione psicologica dei NON psicologi,che € strettamente intrecciata alla prima.

Le Scuole ed i gruppi che fanno training per psicologi sono le stesse organizzazioni(o quasi) che fanno inter
venti di formazione psicologica per non psicologi. Esiste oggi un mercato sterminato che riguarda la formazio
ne psicologica,determinato dalla trasformazione sociale del mondo occidentale.Il passaggio dall'Evo industria
le a quello post-industriale richiede una riconversione di milioni di persone,di interi comparti economici e

sociali. Una riconversione che é certo tecnologica ma é anche(a volte soprattutto) psicologica.

L'impresa,la scuola,i servizi sociali e assistenziali,le burocrazie richiedono per 1 loro addetti una trasfor
mazione epocale di capacitd,sensibilitd,attitudini,atteggiamenti,modi di pensare e sentire.Richiedono insomma
una trasformazione psicologica complessiva,che consenta di raggiungere e controllare le trasformazioni tecno=
logiche e produttive.

La psicologia ottiene un insediamento sociale nella misura in cui riesce ad entrare utilemente in questo pro=
cesso. Non solo. Possiamo dire che esiste una formidabile domanda sociale affiché la psicologia entri in que=
sto processo. E tale domanda sociale chiede una entrata competente,ma anche ordinata,chiara,onesta.

Si pone dunque certo un problema di riconversione della psicologia perché entri nei diversi comparti sociali,
molto diversi dagli Ospedali Psichiatrici e dai lettini. Ma si pone anche un problema di organizzazione della

psicologia capace di interloquire degnamente e senza ambiguita col sociale.

Oggi finalmente stiamo affrontando la questione degli standards e della organizzazione interna degli psicolo=
gi. Penso che in parallelo si debba trovare spazic ed attenzione per porre la questione degii standads e del=
la organizzazione degli psicologi verso l'esterno,cioé verso il mondo dei non psicologi.

Non € solo un problema scientifico ed etico. E' anche un problema di mercato occupazionale.Se la psicologia
trovers degli standards e una organizzazione digniteosa verso l'esterno,diventerd utile e si espandera,dando
sbocchi seri a2i probabili 20.000 psicologi che le Universitd sforneranno da qui al 2000.

Tutto questo indica che non basta pil approfondire la questione degli standards di formazione per gli psicolo

gi né la questione del loro Albo. Occorre iniziare a discutere dei problemi che qui indice in sintesi:

1) LA PSICOLOGIA DEVE ESSERE INSEGNATA E USATA DA PSICOLOGI

Questo significa che dalle Scuole per Infermieri a quelle per Educatori,dalla scuole di management ai Centri
di Orientamento,dai centri di ricerche di mercato alle rubriche giornalistiche devono essere gradualmente e=
stromessi tutti coloro che "fanno! psicologia senza essere psicologi. Questo significa anche che tutti gli in
terventi innovativi (nelle scuole come nelle imprese o nelle burocrazie) che toccano la sfera psicologica,de=

vono vedere presenti gli psicologi.

2) OCCORRE UNA NORMATIVA DI TUTELA DELL'UTENZA INDIVIDUALE E COLLETTIVA

11 codice deontologico e 1'Ordinamento giuridico non dicono tutto per cid che concerne i rapporti con 1'uten
za,soprattutto con 1'utenza collettiva. Occorre arrivare a tariffari; a elenchi speciali per le diverse spe=
cializzazioni; a codici di regolamentazione dei contratti fra psicologi ed organizzazioni; a sistemi di giuri
sdizione nei casi-di conflitte fra psicologi ed utenza. Tutte queste cose potrd farle 1'Ordine,ma non le farad

se il dibattito non comincia fin d'ora.

3) OCCORRE STABILIRE STANDARDS DI FORMAZIONE PER NON PSICOLOGI

Oggi vediamo psicologi che propongono per la formazione psicologica di NON psicologi le cose pil disparate.Ve
diamo anche organizzazioni che richiedono agli psicologl azioni formative le pil diverse. Vediamo psicologi
appena laureati che si mettono ad insegnare psicologia a managers o presidije vediamo Assessori che incarica=
no i loro nipoti di insegnare la psicologia a intere categorie di funzionari pubblici.Occorre dunque stabili=

re quali siano gli standards minimi nella formazione psicologica delle diverse figure professionali; quali re
quisiti si debbano richiedere a chi insegna la psicologia e categorie diverse; quale deontologia si stabili=
sce a difesa dello psicologo che insegna 2 non psicologi,e dei non psicologi che apprendono la psicolagia.



