
nui,to .i) lh: I rìil11;n ò dei'i;o
o-qqefV:--tOrp.

l-1 . lrlti lr11:" n:l

Durant:. l,Ò sv.,1qiment., de1 serninallio telico tt|,[pì;-rr'ì.i e tecniche d.el

1:' f or:"lR zLoTtett tenr:to d l'1 prof . Linrbos, nr,-'1-ì-o scoltso nese di f ebbra io,

-qi sono vcl^if ici:ti cirgl j e_li,c,_.d i chc h::nn._r su,rcitt,to ln ne I lcuni
Densi r.ri e C.n': '--: .nr,i i.n:i e-- z,i.ln:r. ',rr'".ì-.'I rS:',,lt're in qrre ste Se=

C'e al_cln1 eSr)etti n."olrl.enl tici Che .r'rle'r'rr.1r'La .r;:: tl. 1i eDi-o,,ircèrCanr
al 1 ili inte,qrare -r rpnal isi c.n l:r-na br"-,ie ri.:r e-si,nne nel^s:lonale.

inttlnrilllt-Lo il senin:'r-i-o di fe'ob-lir i.ri hr rrnronosto rr.n:rnbito
,^l i -''i,"1 es:.;i one eha qià. jn ne -Satr r j / serl-.r:to contrFl e nell e "nie

eqDea'i enze 11 i ,n;.lnt?zron.e e/ o f or'ra z1-tìL? e, rl'"ci-,qa-nente, iT, l:roblena
., ell t osservatore
Tl ,lrof .J,inbne hl niù vrl t. sottol ine:tr I 'i:,lrf,tpaza.rse non nerf i=
n. la- neCe'1 Sità-,d1 oSSellr.rrfe e ,'ìi ac:'' rrìrre,.ert j1 ql'r,-;-.po def
f.rfnanL] i ,, l"-, rin.',iiCa'intefDr:rsan.l.-. lr,-:-.s-r -:-?CCo'l:n,l,ZTOne Si è

Chjaf il'ie: t, rtlte,. iOf.nente ii.itr:.rr *- il' ?=:-1^.:1.2) sDee jf iCi Srf r_l t j r;l;.

r-ante i l s:e'nini:.''i,o. rnf: tti i1 C,ic'11t,- ila 'ti"ì r,,rlte fett1, nota.re
Che l,ossefr"rr,tlre ::Dessa eSDlli,1 e Co11ej.r:-',-- zit,t_l -.' q jUclizirs,reli a1.=

tegqialelti e sj,ri co.rrorta'rentr :,e], f or.rlnLLo, che non l,trlartenqono
a1la"ll,.r,ra" osse-rv:, zJ..ne. Tali qjuC izi vai.nno a collocars j nella- :.;f er"a

elf interpr et?- zione, che tende i r'r-condlr 'l-e a c1nd tT,roni e,nozicna.l i
interio.i f,irfi,r-'ìl-:rentp dtCif-rbi-li ,:-1i ,l.teqrrirnonti qestl.la-li o

L;' tona f ità rroCr 1e il el for-nrì n,:] O.

ai Dare, rlirinri ir,l j- roter r'l ire ehe il r:'Ìler oq-el^rref"e e\ey\za .qi,: ici-e,
Ì.r.TC,n'ro,-li ?sqelie p'c''enti'i- f-t,+i cho ia.,i'.,r,r1o nr:1 rz.'tf l,lOrè r-l-n

n-.ì-'lr e fon,,.nt- e'- jter- j,o -!et' lo slrrl cri-cnto ")e) coltl etl,o ite- f cr.la
f'1'o.

I1 f en.neno rj el l: .--efrf: v,i-On" -n jrl 1rl I i-n,tc.t ir/ler :ri]-lente ;- j .tr.te r.r1i
tra. i orr:1i e.:so si ler:l izza:i_L :,,qr,oett- o-rs.ir'tr.'toi'e e I'oil,,etto
(cos::ri,r ot.:-esto ci t-',o in.l i.rri,'l ,.1o e/" r,'r.rn1o) or,:rr"vato. n q'te;tl senso

i1 Dpa.tie necessa.rio tìnp1-1vz,iirg e rleScriV:-ì"ir C'r'ne 1l relr.Ti'ty1t.) t'-;. qrref ti
du-e luoghi si stru-ttu: a r.: qur:nto vi si:. ,ii ::.rrtono'ria e c1 inonu €:n7,ii tr':r
1 I o:tgg1r,r:. f,r7, r. ] I r"'.n7tr715.
lr Cfgdo Che esi:1,f tlt't Le1''"e ']:.. I te-','21't,rlt\'.att :iò f'n .' 'ì: (.,C1 ,ie

.-ll-resterno e,. r',hc.rx:).lrlir'i nfJr;irge -:Lrl.1 oÌ^., ni_ cii sens.l: q,t-rstf Ìe
-:.r1e no1 c1 ò e:q.lre i.r:.t1-: to in nr.niel-rì o..,r,ria., hen:;ì a.tn.a crs:r -t i-ste
r.i osi: rr:'le rieh i e ir. ' ,r tento l-.ln1.of1n.l i-",-n.t,C>.

I-n
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,lr.;.r.,n.r 1 ag1 esset-e rlnzn. ,ì i-,-ì /Te i s,r^ )_ .t?,ehi- 1Ir:1^31 qlle l1o abe Ìle Ì1.aa,

clie sp per esìoet1 ).enzz e-serdtn al-llet'r.lti,c.ì1re rnrir1l:'gine di ollalcost

:' 'l \ret:O.e : nF Olle3ta. i'nn' gine non ò "" -l.lteSte''lno" ' Lti'qna.qine ò U'nZl

cr.,ea z)-o1'e aìel- so.2iretto che o-sÒflvar 11.r-r :r'tto 11 i nol te circosta.nzc,nln

u."l t i-r i i- Drec onc et t i .

Il SiSi,elna pefc1"';tiVr 'i el vl-Vente ò s:: i-r,Deli rnrltr te'nr'', Clncr 1i-1'3

co-n(t gonnleilmente Cir.n,ìente rlrIla r^ea1tì- estern:,e rìescritto c'r''19

alr--1 ,_rnonlo rJ a nr,r-al siasi- tr j n6.1 l1 d eterni-nAt^ tl:ii 1, j 9rr1:'ni 'j i cens. '.' l

S.Tgetto 1i.gprre.rte.
IjLò Clre ha'1ete:^ni'.,:tO Un ìi.-,r^r5io "n'ìIit rf 1ri-ell" Sl111tì' feA.ltà- ilCl-lO

1s::cl'-rp,trf e è Stnt" i. I r:'r'l tC:'I e Ct11rai i-e'lir tl i anl;raCCiO :'l f::nZ\ln::

-qa)ir .l el, siste'na n^Ì^\.r.c.l ìr-reno. To :a-,tl.io aell-tl'-ttività cl.elle cel-ll;r

1e nculronpli ha ritchie sto r'l i +,v''ff:vq i 1 si ste'na nellvosÒ cone au-tono

flo, Chi-r;sa in 5érnon 'l eterminrin i:1. '-: oIl'r I -qiernO. QU-eStrult j'no 'rr::

s.rl .,,lenttr lLn l'r:-rl-o . i 111^ou1;-1. q,.ie ; "ìl - ' \n)-zt'' l: :l-1 'r ttitrità retel'-nin:

i,: {:- 11 tinterno ,'le} sistcn: 11 1ìl'r.ir31.
-ln è ro,-.sibrle lcl ':ienii^zrcj . l o':':si: :':tl e 'ì-l- fen'onr:ni u.)ì.rrln;'1 j31

-l - -1 
/

r:1. 1.1, DellceZtO\e e.l ':1ra Crill:Z;'n€)rtr'' Or.r-:'nta ''1 ''lfn bastf; a' 1ir.1 :"til'i

ciri: l-a pl:rblenatie rtà- intr^Lnqeca al- lu.rlo ''ll-l tosserl.ratore. Ecco e-l

crt D crr est i rni :

Il s.,trqetto-osserlrr tr-re :-ilerra unp realtà. es' (lrna o Ip cost:^u j- !,ce?

r:,.c1i- C.n-Dren(.Ì e qlobalnents ]'oqqotto )sseli1.r::t. o tende a silecjfjc: r

ne rln'.'pa'rte 3al,nqettir,'a- o\!,e c-i.olli ficl'tirra?
pef 1i,g931rì_e:r^e : tll i Orl.sti rni rì srlltr :l'Ce'SFrì. 1 rr-n'rnCi're 'à \.T'

t e l_, nercezlane cone br,:e arf ir.l rb j-l e ei n,'reeq -'L e on,lscitivi e, in

l.recersDostare ltaeeentr sti-llp st:^ul,tr:ra -l eqli annara.l,i conosejtjtr-i

(sisr,ena. nerl.ros.,cnqnitivoln.i.ehico)e srtl-l e lrrT 1'rrl!'r i-tì 'l i 2utol-e=

oìl-7,1Ò11?.

1 c, -,- .rne f,rnr', {,1rì ,rn-tal i ,.l i orl.'c:r . ;f orz,O el^tenp1.1 l-i e r si si tl-lan^ nIl l-a

qvjìr161.1 rlella tr.orjr' rel qiste-,r.t er'nche'nellr nnviano cf,gs5r ai cj

s1,c'-l . . llssa l)ossierl e una l-i.::ilgi nre j 5t.n:-r nel f j'l one 'll istico de1

per:.rero biol oqico e o,qq'i lt' 1i)rere,it rrni,' s.liil rli c'l"lcc-'tto oil otl'

Der I tinterDrett zLonef costr^r; vt'ne 'ellP rerlt'ì'

Lir \.Ztay\e Conte'q6ol'"nea- dj :^ealtà. ri:ar,la al. li: .nert'7, 1o'1 1- e ?L f rr] i

.:^.,a.ìn-lr1 1'ì.6j. onef:ti dal n..11^tieo-l:r-i ':a.",e1,1.i eol'l n''7tj.collri fi'li e

nellr.-bita rli O:rtieolar.i ::istelì. ,ii. r1fr.:r'L'rento g: \za1viali.
!lt'ncjre,r tf:-nèlrì,iìlrrstrrr nÉrfrofj--.j oloso eiIenorchiri^iser: ineq'1-j17 1ai:=

bi'l -r entÒ lt, r,reen,;ente ffpr'6'2,1 ot\e:''Il nonrio nan e i c j Dre'len't:l 'ii-/f-
ÒÒ,rr-liÌiart.-ente 1n .ri.st..-'ircr,l,t,qsisl;o-lj.ri,-bi':nt,i . CÒsì. 1.ri.. Ql.:esie
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I
rìonodilrlsj-.nic.rreoneri.zron.isl-lessì'1lnr/:riSC.)ìJi.E'e.rr,iente
che 5 iilf srenti e onlllll i tà. r'l r os33vv3-{n-r^i tl:OVer^' n.no conl'r -nì-err'1'Q ifvì-=

cjer.e il- 'noirtio in dif fereni;i nrniere' e sa"ran-no interessati t". -sis1'e'ri

C if f erenti in sitt'r-' zaÒoL il if fe:rentirr'

Le oDetla zLoY\l e l-e rj eci sioni iiell t osser\ra'tore inte-:rvenq,lno z pirì-

l-irrelli nel proces:'-qo d 1 costrrlT'ione ri i un siste'na ' 
traccianr-iotle i1

^^nf ino e.n I'arJliente, rLa5il'nrìr il- :"aorlo:'to tra sistel: e s'tt :'i
u,rtl-IrrL .- -l

steni,fr.e rl ina,'nj.ca globlle e Sue eolnonenti. ouest:.. :ro}teo]'rce n,trl]'

Ta l eIle ft's-nzionr -l i rrn si ste'na non rrr-rò e3-qel-e sint etlT'zz'te' in un

"-;+cyi6 erqr.rinrli-rla' sÌ-r'a' c^n'€:ce!77'z è resa possjbile scl-o
-n Oej e L LO t)Lt )- tJ''

gl.azle a7Le, nlu.ra].ità- ,]ei ntl.irti li lrj-sta,a}la diversjtà deo] l OSSeI

vato::i in qioco.
ro *pnria 6el siSte,rii ConterìDOliene2 C^nSi^er:a qr'.t'eStr 11 iVefsjtà- e oU-e

!c1

;;, 
";;;;;,, 

;-n?3="" enzi-a1"rten1.e irric';c j r^ili' luest e cpvz'tter-i'iì che Dos

SonoCSse-reestese.nchea-ll€n.lia:1tà^rCoStLtlaT'ioned.ir-l.lrirlersj
rlelriiscorsorconflittualrefr:a'lil-o::onone'erenti'l'?'sioossono
riferire, inoltle'a11e 'l'r'l al ità- i r 'cs'u 

' 1"ltzrone dellruniverso co{tl]=

tivo e c1elf ic ent ità i I un ,'ned e s I'r'-r srqle1'tO '

I1 soggetto aDpare c.rqe Ia sede d-i SContro e d-i coopera'zione ci si=

stemi(sisteni Ci sisteni;sottosistemi'gerarchre di sista.ni ' e cc' ) Co=

*o*i ri i I ogiche dif f erenti. E tun Elqgetto che si potrerrbe def inire
u( u!

nn.l i sistemico: ciò ehe erar::nlpassato,:ritentrta una' cerztteristica

ffi;';";-;;";o-,.j-1.,tàanna.rtenenteall'osServato]1e.
À n,raato ,rr1r'if a ) \eaa-33ri':. '-'l rrrl-1 err ,lr-e di o i 1r1vi "Y1e neI I f fl-rlil;1'6

""rr"rrrrrente 
1 t:rbi-to ntiol"l ena't'i co t'raeelai'o r1 n11a f i ot1-21' el I'cs=

Se]^\r2tore.Si-ra'tta-c]e.Llarlist.nz,irln.tTrilnlrntodivista-interno
a ciò che cli rrol-t'' i-n r.roltr è eonsi'lerr to e1''ne qisl;e'na e il n]rnt'' i

vista di un ossellv2tore esterno r tal e siste'ta' clte in af e'-:'ni ca-si

c,ròoSSeIeConSir]ei^atoeomeiln.rntor.livista-dell'a,rnbienier.]i|1:le
s i, st ena.

euesti rirre tini di nrlnti- rti .,rista. s.no r-a'lierl-qente il'r'ii1r'tcil-'jli e nel

1c stesso ternpo -qono co'nrl e-'lent:-' ri ler l6 slrrrì io d i rrn s is.1'e-na' ne1- sen

So che c j.ascl]no energe e sì ;]ef inisce in rapno:^to al l ' altro. I] nl;rrto

divistainternoalsisternaàilnuntodivistr-rellratttononria'della'
ehiusrrra- orqan azzazionale, 11 e'ì ",lanteni'le'1tt e t1 el I a r^iprod':'t j rnp 'leIla

nropr.iaicjentità.IlDrlnto.]:i-.rj-sta,^i.noseerva,toileeste-rnci:lsiste
rna ò il nr:nto .l i .rista da ei;i si none il nrobl-era dell ''inie6:I.??'iln"

rle]siste:na-inl]nnota,siste:ra,,:1n,:nto.li.rls];arie]lat-,".;f..:i1e7'1.cnee
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r'lel1 I evnl'uz,ione'ie-l srstera.
I1 probler",a pr^ineina-le eonsiste nel'l'a''tienla'zione di' qtr-esti clr-:e nr:'rti
rj i vista, cli ou.este d lre -'l-oqicher qr;-e-1 Ia. del I a chtusvra orgzntz'zaztonale
che è quella ciel ounto ''l i vista del sisterna, e cl,rel Ia del qgn!]-pm-q!J-^o,

ehe è qr;rell-a. d"el- nrlnrro di vista d-i un osserrratore esterno al sistena.
Il qrraclro eniste'no1o':rao,in eul si situa Ia rlt.restione delI Iosser\ra.ri,oT'e7

r.isplterebbe inco-n1eto se non facessimo alneno cenno a} problena psi

cologico riellra:-tieolazione fra conseio e lnconsci-o coqnitivo .,"f ]
q^\

g11,,getto Che oSserl.ra. llon è :rossrbil e al!1:lT:,.-ro t::Ie q'resti.)ne, aà

a-ccenno solo al fatto che Der l1n sogee'1,to e :-t- -t'ento Ùj ?r:ssi=

ma. aeQrl-istz:-one di una conoscenza. eoTTisnonce aL '-'rorento di ma"ssimo )
maschera',lento dell e su.e mat::ici cognitirre e del-1e sue cond izioni etli= 

I

sternolorriche.

Tn Conelttsione si n,rtò r-zqj-lncrroì-enIq:ffarr2,-^o C).e ol:-esti,lr,l.e]lroble
'r i, 11 ra.nno: to tra con.:c io e lncon.c io c.qni 1: ir..o I el llrocesso nentale

e 1r:.rttCOLaZiOne tyz "deni,rO/fr:-,-i" ,:e:l- SiSt?tni: rt:rnnresentinO U.n ter-=

reno d i jnteresse a.nehe ner chi f a, o si interessa 'il 1'.Tmaz i.one.

La ltj-cerc! notrehber-11el ese-nio ,-inin1-za"e r1 a'lIIanalisi e da.lla descri=
zLone ìel1e "noda.lità, aitraverso cui iI concetto eui-istico cli "conllele!
tarità" riesce :r-d. inte qrare validamente i rlue punti i'l i vista del/sul

s ist ema.

Al berto ii::vi o1a

Verona lir14 $?.1^zo ioQn
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